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  Fino a 250 251-500 501-1000
Oltre 

1000 mq

A1 - Nord Ovest 24,9% 52,4% 18,7% 4,0%

A2 - Nord Est 23,1% 51,8% 20,9% 4,2%

A3 - Centro 29,6% 49,6% 17,5% 3,3%

A4 - Sud e Isole 38,9% 47,9% 10,5% 2,6%

Italia 28,7% 50,6% 17,1% 3,6%

Segmentazione delle carrozzerie per classe dimensionale (mq)

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

Segmentazione delle carrozzerie 
per numero di addetti

Segmentazione delle carrozzerie 
per classe dimensionale (mq)

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 
- Marketing & Telematica aggiornato al mese di 
gennaio 2011

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

  1-3 4-5 6-8 9 e oltre

A1 - Nord Ovest 58,1% 23,0% 12,1% 6,8%

A2 - Nord Est 54,7% 23,7% 13,5% 8,1%

A3 - Centro 52,3% 24,9% 14,3% 8,5%

A4 - Sud e Isole 63,9% 22,5% 8,8% 4,7%

Italia 57,3% 23,5% 12,2% 7,0%

Segmentazione delle Carrozzerie per numero di addetti

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

Segmentazione delle carrozzerie per numero di addetti

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

La struttura - L’ampiezza 
degli spazi di lavoro 
Anche secondo quest’ultimo aggior-
namento di M&T, la classe dimen-
sionale prevalente nelle carrozzerie 
italiane è quella compresa tra i 250 e 
i 500 metri quadrati; in questa fascia 
si colloca, infatti, ben il 50,6% degli 
intervistati. Seguono gli esercizi con 
una metratura fino a 250 mq, pari 
al 28,7%, quelli di grandi dimensio-
ni, 501-1.000 mq, 17%, mentre gli 
operatori che dispongono di spazi 
superiori ai 1.000 mq sono soltanto 
il 3,6% del totale.
A livello regionale il Sud è l’area del 
Paese in cui è maggiore l’incidenza 
degli esercizi di piccole dimensioni 
(38,9%) mentre al Nord, e in par-
ticolare nel Nord Est, si registrano 
le quote più elevate di carrozzerie 
“maxi”. 

La struttura - Il numero 
di addetti 
Il 60% dei carrozzieri italiani dispone 
di un numero di dipendenti com-
preso tra 1 e 3; il 23,5% ne ha 4-5, 
il 12,2% 6-8, mentre gli esercizi con  
9 o più addetti sono meno del 10% 
del totale. Se questa è la situazione a 
livello generale, andando a esplorare 
la situazione per macroarea notiamo 
che al Sud c’è una netta prevalenza 
di operatori che si collocano nella 
classe 1-3 addetti (7 punti % in più 
sulla media nazionale), al contrario 
del Centro (5 punti % in meno). Nella 
classe 4-5 addetti non si evidenziano 
particolari differenze, che sono inve-
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ce più marcate se passiamo alla fascia 
con oltre 6 addetti, in cui alle regioni 
del Centro e del Nord Est (con quote 
molto alte di operatori ben strut-
turati in termini di risorse umane) 
si contrappongono quelle del Nord 
Ovest e ancora di più del Sud.

La struttura - I tintometri 
Solo il 14,3% dei carrozzieri italia-
ni non ha in dotazione nemmeno 
un tintometro, ma la media è pe-
santemente influenzata dal Sud, 
area in cui 1 operatore su 5 è in 
queste condizioni, mentre altrove 
è poco più di 1 su 10. Il 73,3% delle 
carrozzerie, invece, ne possiede 1 
e il 13,2% più di 1.
In particolare, il tasso di possessori 
di 1 solo tintometro sale a sfiorare 
quasi il 78% nel Nord Est, mentre 
arriva solo al 66% nelle regioni 
del Mezzogiorno. Il Centro Italia, 
infine, spicca per la quota più alta 
di possessori di più di 1 tintome-
tro, pari al 15,2%, al contrario del 
Nord Est (11,5%). 

La struttura -  Il numero di ponti
Nel panorama italiano la metà di 
tutti gli esercizi censiti è provvista di 
2 o 3 ponti; 1 su 3 ne ha soltanto 1, 
1 su 10 ne ha 4 o 5. La quota di car-
rozzerie che ne è sprovvista equivale, 
infine, a quella degli operatori che 
all’opposto risultano molto struttu-
rati, disponendo cioè di almeno 6 
ponti (3,3%). Il Sud spicca in questo 
panorama come l’area più distante 
dai valori medi: gli operatori con un 
solo ponte sono infatti il 46% del to-

Segmentazione delle carrozzerie per numero tintometri ad acqua

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

Segmentazione delle carrozzerie per numero tintometri ad acqua

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

Segmentazione delle carrozzerie per numero di ponti

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

  0 1 più di 1

A1 - Nord Ovest 11,4% 76,4% 13,0%

A2 - Nord Est 11,5% 77,8% 11,5%

A3 - Centro 14,2% 71,5% 15,2%

A4 - Sud e Isole 21,2% 66,0% 13,4%

Italia 14,3% 73,3% 13,2%

  0 1 2-3 4-5
6  E

oltre

A1 - Nord Ovest 2,1% 29,3% 53,8% 11,2% 3,6%

A2 - Nord Est 2,1% 27,2% 53,5% 12,2% 5,0%

A3 - Centro 3,6% 33,0% 50,8% 9,3% 3,3%

A4 - Sud e Isole 6,0% 45,9% 41,7% 5,2% 1,2%

Italia 3,3% 33,4% 50,4% 9,7% 3,3%

Segmentazione delle Carrozzerie per numero di ponti

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

Per maggiori informazioni su
MMAS e relative applicazioni:
Marketing & Telematica Italia srl
Strada della Moia, 1
20020 Arese (MI) - Italy
Tel. +39 02 380731
info@metmi.it
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tale (il 13% in più rispetto alla media, 
e quelli completamente sprovvisti 
pesano per una quota quasi doppia, 
6%); viceversa, è il Nord Est l’area 
ove sorgono le autocarrozzerie più 
strutturate, in cui si registrano le 
quote massime di  possessori di oltre 
4 ponti.

Le auto trattate a settimana
Premesso che stimare corretta-
mente il numero di auto lavorate 
a settimana è difficile per gli stessi 
carrozzieri - il che rende altrettan-
to difficile la valutazione del dato 
dichiarato - a livello nazionale ri-
sulta che quasi 8 carrozzerie su 10 
trattano in media fino a 7 auto a 
settimana, il 18% circa da 8 a 15 e 
solo il 3,7% di più. Entrando nello 
specifico delle aree Nielsen, no-
tiamo che appartiene alle regioni 
meridionali la quota più elevata di 
esercizi con un limitato giro d’af-
fari, cui corrisponde una quota di 
appena l’1,8% di carrozzerie che 
ne lavorano oltre 15. In questa fa-
scia, le regioni con il maggiore giro 
d’affari sono il Trentino, l’Emilia 
Romagna e la Lombardia.

Riparazioni di veicoli industriali
Preziosi anche i dati raccolti da 
Marketing & Telematica in merito 
al servizio di riparazione dei vei-
coli industriali, che ci dicono che il 
22,3% degli operatori interviene 
anche su questo genere di veicoli, 
più spesso nelle regioni del Nord 
Est (26% in Friuli) e del Sud (36% 
in Molise, 32% in Abruzzo).	 n

Segmentazione delle carrozzerie 
per numero di auto trattate 

a settimana 

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 
- Marketing & Telematica aggiornato al mese di 
gennaio 2011

Segmentazione delle carrozzerie per numero di auto trattate 
a settimana

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

Segmentazione delle carrozzerie per numero di auto 
trattate a settimana

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

quota di operatori che intervengono su veicoli industriali

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011

  fino a 7 da 8 a 15 16 e oltre

A1 - Nord Ovest 77,4% 18,5% 4,0%

A2 - Nord Est 75,9% 19,6% 4,5%

A3 - Centro 76,0% 19,7% 4,2%

A4 - Sud e Isole 85,2% 13,0% 1,8%

Italia 78,5% 17,8% 3,7%

A1 - Nord Ovest 21,6%

A2 - Nord Est 23,7%

A3 - Centro 20,2%

A4 - Sud e Isole 24,0%

Italia 22,3%

quota di operatori che intervengono su veicoli industriali

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2011 - Marketing & Telematica aggiornato al mese 
di gennaio 2011
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