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SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE ITALIANE
PER NUMERO DI ADDETTI - CENTRO

S s es | scoume

LAZIO 57,3% 23,6% 10,8% 8,3%
MARCHE 58,0% 22,3% 14,9% 4,7%
TOSCANA 47,5% 26,5% 16,0% 10,0%
UMBRIA 53,3% 26,0% 13,7% 7,0%

TOTALE 532% | 247% | 13,8%

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE ITALIANE
PER NUMERO DI ADDETTI - CENTRO

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica aggiornato a luglio 2010

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER NUMERO
TINTOMETRI AD ACQUA - CENTRO

LAZIO 85,1% 14,9%
MARCHE 84,4% 15,6%
TOSCANA 80,6% 19.4%
UMBRIA 84,3% 15,7%

TOTALE 83,0% 17,0%

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER NUMERO
TINTOMETRI AD ACQUA - CENTRO

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica
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La struttura - Il numero

di addetti

Nelle regioni centrali del Paese la
quota di carrozzerie in cui lavora-
no da 1 a 3 addetti € decisamente
piu bassa rispetto al dato medio
nazionale, 53,2% contro 58,5%;
valori elevati si registrano solo nel-
le Marche e nel Lazio. Risulta inve-
ce leggermente piu alta la quota
delle carrozzerie in classe 4-5 ad-
detti, 24,7% (con valori piu alti in
Toscana e Umbria), contro il 22,9%
nazionale. Leggermente superiori
alla media anche i dati relativi alle
carrozzerie nelle fasce piu grandi,
con un picco in Toscana del 16%
nella fascia da 6 a 8 addetti e del
10% nella fascia oltre i 9 addetti.

La struttura - | tintometri
Stando alle dichiarazioni rilascia-
te a Marketing & Telematica, la
dotazione di tintometri da parte
delle autocarrozzerie del nostro
Paese puo dirsi ormai stabilizza-
ta, ma nelle regioni del Centro &
leggermente piu alta la quota di
operatori che dispongono di piu di
un tintometro, pari al 17% contro
il dato medio nazionale inferiore
del 4%. In Toscana si collocano gli
operatori piu strutturati da questo
punto di vista: in questa regione,
infatti, il 19,4% delle carrozzerie
dichiara di possedere piu di un
tintometro.
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Le auto trattate a settimana
Come sempre, &€ opportuno spe-
cificare che ottenere una corretta
stima delle auto lavorate a setti-
mana é difficile per gli stessi car-
rozzieri, cosa che rende altrettan-
to difficile la valutazione del dato
dichiarato. Premesso cio, stando
alle dichiarazioni degli operatori,
nelle regioni del Centro il 76,2%
di essi tratta fino a 7 automobili (il
78,9% in media in ltalia), il 19,6%
da 8 a 15 (quota di due punti per-
centuali piu alta rispetto alla me-
dia nazionale) e il 4,2% oltre 15. 1l
giro d'affari maggiore in termini
di auto trattate appartiene alla
Toscana.

| servizi - Riparazioni veloci

e a costo predefinito

I 53,6% degli operatori del Cen-
tro intervistati da Marketing &
Telematica offre alla sua clientela
il servizio di riparazione rapida a
prezzo fisso, dato abbastanza in
linea con la situazione a livello
italiano.

E nelle Marche che ritroviamo la
maggiore incidenza di dichiara-
zioni positive (61,5%), mentre sul
fronte opposto si colloca I'Umbria,
con il 49,5%.

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER NUMERO
DI AUTO TRATTATE A SETTIMANA - CENTRO

LAZIO 80,1% 15,7% 4,2%
MARCHE 80,2% 16,3% 3,5%
TOSCANA 71,6% 24,0% 4,4%
UMBRIA 74,8% 20,9% 4,4%

TOTALE 76,2% 19,6%

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER NUMERO
DI AUTO TRATTATE A SETTIMANA - CENTRO
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Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER PRESENZA DEL SERVIZIO
RIPARAZIONI VELOCI E A COSTO PREDEFINITO - CENTRO
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Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER PRESENZA DEL SERVIZIO
RIPARAZIONI VELOCI E A COSTO PREDEFINITO - CENTRO

LAZIO 49,5% 50,5%
MARCHE 38,5% 61,5%
TOSCANA 45,6 % 54,4%
UMBRIA 50,5% 49,5%

TOTALE 46,4% 53,6%

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica
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SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER POSSESSO
DI CONVENZIONI CON FLOTTE - CENTRO

LAZIO 83,2% 16,8%
MARCHE 86,9% 13,1%
TOSCANA 83,9% 16,1%
UMBRIA 86,9% 13,1%

TOTALE 84,5% 15,5%

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER POSSESSO
DI CONVENZIONI CON FLOTTE - CENTRO
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Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER POSSESSO DELLA CERTIFICAZIONE
DI QUALITA - CENTRO

LAZIO 79,1% 20,9%
MARCHE 84,4% 15,6%
TOSCANA 82,4% 17,6%
UMBRIA 89,6% 10,4%

TOTALE 82,3% 17,7%

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

SEGMENTAZIONE DELLE CARROZZERIE PER POSSESSO
DELLA CERTIFICAZIONE DI QUALITA - CENTRO

0%

B0

70

GO

BV m Mo
o Ll
0%

20

10%

LAZID MARCHE TOSCAMNA LUMBRLA

Fonte: Censimento MMAS Autocarrozzerie 2010 - Marketing & Telematica

www.carrozzeria. it

Per maggiori informazioni sulla
piattaforma MMAS e le relative
applicazioni rimandiamo a:

Marketing & Telematica Italia srl
Strada della Moia, |

20020 Arese (M) - Italy

Tel. +39 02 380731
inffo@metmi.it

| servizi - Le convenzioni con
flotte

Le regioni del Centro Italia si col-
locano perfettamente in linea con
quanto registrato in tutto il Paese
per quanto riguarda le percentuali
di autocarrozzerie che si dichiara-
no convenzionate con flotte (di
autonoleggio o aziendali), con un
dato del 15,5%. Lincidenza del-
le dichiarazioni di erogazione di
questo servizio aumentano legger-
mente soltanto in Toscana (16,1%)
e in Lazio (16,8%).

La certificazione di qualita

La quota di carrozzerie che si di-
chiarano certificate &, nelle regioni
centrali del Paese, leggermente su-
periore alla media italiana (17,7%
contro il 16%). Molto elevata I'in-
cidenza registrata in Lazio, pari al
20,9%, secondo valore piu alto a
livello nazionale. n
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